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«В числе приоритетов − обеспечение 
комфортной, благожелательной 

и безопасной среды для жизни 
подрастающего поколения, защита 

прав каждого российского ребёнка, 
создание равных возможностей 

для его всестороннего развития 
и самореализации»

 
Президент Российской Федерации  

В.В. Путин
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От президента Фонда

Национальный фонд защиты детей от жестокого обраще-
ния уже 7 лет ведет масштабную работу, направленную на по-
вышение качества и эффективности системы защиты детства 
в России. Мы распространяем современные научные подхо-
ды и практические модели оказания помощи семьям и детям 
наиболее уязвимых групп, обобщаем и внедряем передовой 
российский опыт, содействуем в профессиональном разви-
тии и в повышении квалификации специалистам многих ре-
гионов России – от Северо-Запада до Дальнего Востока. 

В последние два года Фонд плодотворно сотрудничал 
с федеральными и региональными органами власти Рос-
сийской Федерации, стремясь оказать содействие развитию 
и совершенствованию мер государственной политики в ин-
тересах детей. Мы приняли участие в разработке основопо-
лагающих программных документов в этой области. В эти два 
года в 14 регионах России Фонд оказывал содействие модер-

низации механизмов защиты прав детей, в том числе развитию правовой базы, внедрению 
новых видов помощи семьям и детям. На основе анализа лучших российских практик Фонд 
сформировал пакет профилактических услуг, направленных на решение наиболее острой 
и болезненной российской проблемы – социального сиротства. Эта разработка была под-
держана и рекомендована к использованию представителями профильных министерств 
и ведомств и большинством субъектов Российской Федерации. 

Мы продолжили регулярно организовывать конференции, круглые столы, дискуссии в Интер-
нете для расширения профессионального общения и согласования подходов экспертов и практи-
ков по ключевым вопросам защиты детства. С проведением первого Российско-Американского 
форума по защите детства эта деятельность вышла на международный уровень. В 2010-2011 годах 
Фондом выпущено девять изданий в рамках «Библиотеки «Профилактика социального сирот-
ства». Можно с уверенностью сказать, что эта библиотека сняла вопрос о доступности современ-
ного доказательного знания для специалистов, работающих с семьями и детьми. 

 Национальный фонд надеется на продолжение плодотворного взаимодействия и со-
трудничества со всеми, кто работает ради счастливого и согретого теплом семьи детства 
для маленьких граждан России – детства без насилия и жестокости.

 С уважением,
Марина Егорова
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О Фонде

Национальный фонд защиты детей от жестокого обращения – российская не-
коммерческая организация, учрежденная в 2004 году ведущими российскими 

специалистами, более 20 лет работающими с детьми из групп медицинского и со-
циального риска.

Миссия Фонда – защита прав детей через повышение качества помощи детям и се-
мьям, обеспечение условий нормального развития для каждого ребенка.

Фонд осуществляет проекты и оказывает услуги, направленные на оптимизацию 
системы управления, повышение квалификации специалистов в сфере социальной 
защиты детства, развитие технологий помощи семье и детям.

Один из приоритетов Фонда – содействие государственным органам в решении за-
дачи сокращения сиротства в России.

Управление
Высшим органом управления Фонда является коллегиальный орган – Правле-
ние Фонда, состоящее из числа граждан Российской Федерации, разделяющих 
цели деятельности Фонда. В период между заседаниями Правления руковод-
ство текущей деятельностью Фонда осуществляют президент и исполнитель-
ный директор Фонда. В соответствии с нормами Устава Фонда президент осу-
ществляет стратегическое руководство текущей программной деятельностью 
Фонда, а исполнительный директор – оперативное руководство текущей адми-
нистративной деятельностью и руководит организационным развитием Фонда. 
Президент и исполнительный директор, действуя совместно, являются испол-
нительным органом управления Фонда. Учитывая большой объем реализуемых 
программных мероприятий, в Фонде создан консультативный орган – Совет ди-
ректоров, деятельность которого направлена на поддержку решений исполни-
тельного органа Фонда.

Учредители
Учредителем Фонда является юридическое лицо Автономная некоммерческая бла-
готворительная организация «Национальное общество защиты детей от жестокого 
обращения».
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О Фонде

Эксперты
Мы очень рады, что в отчетный период значительно расширились партнерские отно-
шения Фонда с представителями федеральной и региональных властей, в чьи полно-
мочия входит обеспечение прав детей. Вместе с тем, данный факт накладывает на нас 
дополнительную ответственность, связанную с необходимостью научного обоснова-
ния и глубокого анализа существующего российского и зарубежного опыта в сфере 
защиты прав детей и профилактики социального сиротства, при осуществлении такого 
сотрудничества. Поэтому к разработке технологий и услуг Национальный фонд при-
влекает ведущих российских и зарубежных экспертов по актуальным вопросам защи-
ты детства, известных специалистов ведущих университетов и научно-исследователь-
ских центров.

Сотрудники
Коллектив Фонда – это сплоченная команда профессионалов, добросовестно и от-
ветственно реализующая миссию Фонда. Все сотрудники имеют одно и более высших 
образования, есть кандидаты наук, мастера делового администрирования. Мы ценим 
в работе сотрудников высокий профессионализм и умение работать в команде, раз-
деляя цели Фонда.

Отчет о деятельности 2010–2011
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Участие Фонда  
в формировании 
государственной 
политики в интересах 
детей
Национальный фонд защищал и отстаивал интересы детей, 
участвуя в обсуждении и подготовке государственных ре-
шений на федеральном и региональном уровнях.

Фонд принимал активное участие в разработке основопо-
лагающих документов в сфере защиты детства.

Документы, разрабатывавшиеся при участии 
Национального фонда:

Проект Программы «Комплекс мер, направленных на 
совершенствование деятельности органов испол-
нительной власти субъектов Российской Федерации 
по оказанию помощи детям и подросткам в случаях 
жестокого обращения с ними»

Проект разработан Министерством здравоохране-
ния и социального развития Российской Федера-
ции и представлен в Правительство РФ.

Проект Национальной стратегии действий в ин-
тересах детей на 2012-2017 годы

Работа над вариантами проекта велась рабочими 
группами при Уполномоченном при Президенте 
Российской Федерации по правам ребенка и при 
Совете Федерации Федерального Собрания. 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
ФОНДА 
НА ФЕДЕРАЛЬНОМ
УРОВНЕ
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Деятельность Фонда на федеральном уровне

Национальный фонд продолжил деятельность в составе 
координационных и экспертных органов, рабочих групп 
по различным вопросам государственной политики в сфе-
ре защиты детства. 

Распоряжением Правительства Российской Федерации 
от 26 мая 2011 года президент Национального фонда 
защиты детей от жестокого обращения Марина Оска-
ровна Егорова включена в состав Правительственной 
комиссии по делам несовершеннолетних и защите их 
прав. Национальный фонд представил в Правитель-
ственную комиссию проведенный им анализ принима-
емых мер в сфере профилактике жестокого обращения 
с детьми, предложения по совершенствованию зако-
нодательства с целью снижения детской смертности от 
внешних причин.

Фонд играл активную роль в деятельности подгруппы по 
защите детства рабочей группы по гражданскому обще-
ству двусторонней Российско-Американской Президент-
ской комиссии. 

Заместитель Министра здравоохранения и социального развития РФ 
М.А.Топилин и президент Национального фонда защиты детей от же-
стокого обращения  М.О.Егорова на Социальном форуме России, 2011 г.

27 января 2010 года президент Национального фон-
да Марина Егорова выступила на заседании рабочей 
группы по гражданскому обществу двусторонней Рос-
сийско-Американской Президентской комиссии. Она 
предложила организовать постоянную двустороннюю 
переговорную площадку для экспертов и специалистов 
в области защиты прав детей. Такой механизм поможет 
выработать четкие ценностные основания для ответа 
на современные вызовы, которые стоят перед системой  
защиты детства.

Предложения фонда обсуждались на совещаниях феде-
рального уровня, в том числе Всероссийском совеща-
нии-семинаре «Защита прав воспитанников учреждений 
для сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» 
(Министерство образования и науки Российской Феде-
рации), совещании-семинаре руководителей подразде-
лений по делам несовершеннолетних территориальных 
органов МВД России «Ранняя профилактика семейного 
неблагополучия и принятие мер по нормализации обста-
новки в семьях».

Вице-президент Фонда А.М. Спивак выступает на круглом столе  
«Реабилитация детей, пострадавших от жестокого обращения:  

ситуация, опыт, проблемы», 2011 г.
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Деятельность Фонда на федеральном уровне

Всероссийская научно-практическая кон-
ференция «Реализация государственной 
политики в интересах детей с ограничен-
ными возможностями здоровья» (Кисло-
водск, 21-23 апреля 2010)

Конференция была проведена Министерством образова-
ния Ставропольского края и Национальным фондом защи-
ты детей от жестокого обращения при поддержке Государ-
ственной Думы Федерального Собрания Российской Фе-
дерации и Министерства образования и науки Российской 
Федерации.

Международная конференция «Вопросы 
организации работы детских телефонов 
доверия под единым общероссийским но-
мером» (Москва, 9-10 декабря 2010)

Конференция организована Фондом поддержки де-
тей, находящихся в трудной жизненной ситуации, 
совместно с Национальным фондом защиты детей от 
жестокого обращения при поддержке Детского фонда 
ООН (ЮНИСЕФ). 

Межрегиональная научно-практическая 
конференция «Опыт развития региональ-
ной системы профилактики социального 
сиротства и семейного устройства детей, 
оставшихся без попечения родителей» 
(Улан-Удэ, 15-16 декабря 2010)

Организаторы конференции – Национальный фонд защи-
ты детей от жестокого обращения при поддержке Респу-
бликанского агентства по делам семьи и детей Республики 
Бурятия.

I Российско-Американский форум по за-
щите детства (Улан-Удэ, 1-6 августа 2011)

Форум инициирован группой российских экспертов в 
рамках подгруппы по защите детства рабочей группы по 
гражданскому обществу двусторонней Российско-Амери-
канской Президентской комиссии в октябре 2010 года. Ор-
ганизаторы форума с российской стороны – Уполномочен-
ный при Президенте РФ по правам ребенка, Правитель-
ство Республики Бурятия,  Национальный фонд защиты 
детей от жестокого обращения, с американской стороны 
– Министерство юстиции США,  Агентство США по между-
народному развитию,  Институт социальных услуг США,  
Американский союз профессионалов против жестокого 
обращения с детьми.

Конференции, организованные  
при участии Фонда
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Деятельность Фонда на федеральном уровне

Отчет о деятельности 2010–2011

Ассоциации, 
созданные Фондом

Российская ассоциация детских телефонов 
доверия

http://www.sirotstvo.ru/td2010/

Российская ассоциация детских телефонов доверия созда-
на Национальным фондом защиты детей от жестокого об-
ращения в 2007 году. 
В настоящее время ассоциация поддерживает 284 службы 
детских телефонов доверия из 67 субъектов Российской 
Федерации.

Направления деятельности Ассоциации:

	 Проведение Всероссийского конкурса профессио-
нального мастерства для специалистов служб 
детских телефонов доверия «Слышать ребенка».

	 Координация проведения мероприятий по праздно-
ванию Международного дня детских телефонов до-
верия (17 мая) в Российской Федерации.

	 Создание всероссийской статистической системы 
сбора и анализа обращений на телефоны доверия 
по детско-подростковой тематике.

	 Разработка программ и проведение мероприятий 
по повышению квалификации специалистов служб 
детских телефонов доверия – членов Ассоциации.

Национальный фонд является официальным представите-
лем России в Международной ассоциации детских телефо-
нов доверия (Child Helpline International, CHI). 

Лин Декадт, директор программ Международной ассоциации детских 
телефонов доверия (CHI) выступает на международной конференции 

«Вопросы организации работы детских телефонов доверия  
под единым общероссийским номером», Москва, 9 декабря 2010 г.

 Акция «Телефон доверия –  
твой друг», г. Барнаул
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Деятельность Фонда на федеральном уровне

Ассоциация содействия модернизации 
домов ребенка

http://sirotstvo.ru/fond/projects/association_modern/

Национальный фонд защиты детей от жестокого обраще-
ния разработал концепцию и пакет документов по соз-
данию профессионального объединения «Ассоциация 
содействия модернизации домов ребенка», которая ос-
нована на добровольном и инициативном членстве в ней, 
сформирован Совет ассоциации. Начат прием домов ре-
бенка в Ассоциацию. В настоящее время 21 дом ребенка из 
18 субъектов Российской Федерации получили сертифи-
каты Национального фонда о членстве в ассоциации. Ве-
дется работа с органами управления здравоохранением, 
в ведении которых находятся дома ребенка, о поддержке 
идей ассоциации и деятельности Национального фонда в 
домах ребенка. Получена поддержка Департамента здра-
воохранения города Москвы и Комитета по здравоохране-
нию правительства Санкт-Петербурга.

Национальный фонд продолжит свои усилия по привле-
чению домов ребенка в Ассоциацию, методической под-
держке и обмену опытом между домами ребенка, всту-
пившими в Ассоциацию, созданию команды тренеров для 
работы с членами Ассоциации. В ближайшей перспективе 
предполагается, что будет начата подготовка команды 
тренеров ассоциации (15 человек), в домах ребенка-чле-
нах Ассоциации начнутся процессы самомодернизации и 
преобразования.

Конкурс детских рисунков, Республика Татарстан

Беседа с детьми о работе детского 
телефона доверия, г. Краснодар
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Ассоциация педагогов дошкольного  
образования

Национальный фонд поддерживал и развивал проект «Рос-
сийская лекотека», в рамках которого дети раннего возраста 
с отклонениями в развитии получили мультидисциплинар-
ную помощь, а их семьи – поддержку. 

В настоящее время в Москве работает 117 служб ранней по-
мощи и 125 Лекотек. По инициативе Городского совета заве-
дующих дошкольных образовательных учреждений создана 
Ассоциация педагогов дошкольного образования, в состав 
которой входит профессиональная секция «Педагоги вари-
ативных форм дошкольного образования» (специалисты 
Лекотек и служб ранней помощи). Руководитель городской 
секции «Педагоги вариативных форм дошкольного образо-
вания» В.Н. Ярыгин, директор ГОУ ЦПМСС «Лекотека» САО.

Целями создания и деятельности секции является содей-
ствие профессиональной деятельности специалистов 
вариативных форм дошкольного образования и их взаи-
модействие при формировании единой образовательной 
политики в области вариативных форм дошкольного об-
разования, в развитии профессионального сообщества, 
заинтересованного в повышении качества дошкольного 
образования и престижа профессии педагога.

В 2011 году прошел первый Учредительный съезд Ассоци-
ации педагогов дошкольного образования, принято Поло-
жение о секции «Педагоги вариативных форм дошкольного 
образования» Ассоциации педагогов дошкольного образо-
вания города Москвы. Для вступления в ассоциацию необ-
ходимо пройти регистрацию на портале «Единая образова-
тельная информационная среда» – http://eois.mskobr.ru, за-
тем найти сообщество «Ассоциация педагогов дошкольного 
образования» и вступить в него.

Деятельность Фонда на федеральном уровне

Ассоциации, созданные  
при поддержке Фонда

Ассоциация профилактики отказов от  
новорожденных

www.otkazam.net.ru

Ассоциация организаций, работающих в сфере профи-
лактики отказов от новорожденных, создана в 2011 году 
при поддержке Национального Фонда защиты детей 
от жестокого обращения и Благотворительного Фонда 
«Фонд профилактики социального сиротства». В настоя-
щее время членами ассоциации являются 7 организаций 
из 5 субъектов РФ.

Миссия Ассоциации – помочь специалистам, занятым в 
сфере защиты прав детства, осуществлять деятельность 
по предотвращению отказов матерей от новорожденных 
детей наиболее эффективно. Основная цель деятельности 
Ассоциации – содействие снижению числа отказов от но-
ворожденных детей в родильных домах Российской Феде-
рации путём продвижения, распространения и внедрения 
эффективных моделей профилактики отказов от новорож-
денных в деятельность российских организаций и учреж-
дений, оказывающих услуги семьям и детям.

В Совет Ассоциации входят ведущие российские эксперты 
в области социальной защиты детства. Президент Ассоци-
ации – А.М. Марова, президент Новосибирской городской 
общественной организации «СибМама», директор благо-
творительного фонда «Фонд профилактики социального 
сиротства», г. Москва.
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Программы  
и проекты

Программа «Компас для 
детства» (2010 –2014)

В июне 2010 года Фонд приступил к реализации четырех-
летней программы, направленной на укрепление потен-
циала российской системы защиты детства.
В рамках программы Фонд разрабатывает методический ин-
струментарий для региональных органов государственной 
власти (в том числе – пакет стандартов профилактических 
услуг для семьи и детей, образовательные программы для 
специалистов, инструменты оценки потребностей в услугах, 
методические рекомендации по разработке и мониторингу 
региональных долгосрочных и целевых программ). В трех 
федеральных округах создаются межрегиональные Центры 
передового опыта по защите детства. Фонд оказывает под-
держку профессиональным ассоциациям и некоммерческим 
организациям в распространении передового российского 
опыта в этой сфере. 
В презентации программы «Компас для детства» приняли 
участие более 150 представителей государственных орга-
нов, некоммерческих организаций, экспертного сообщества.
Сформирован Консультативный совет программы, в ко-
торый вошли представители Администрации Президента 
РФ, Государственной Думы и Совета Федерации Феде-
рального Собрания РФ, Министерства здравоохранения 
и социального развития РФ, Министерства образования 
и науки РФ, Фонда поддержки детей, находящихся в труд-
ной жизненной ситуации, Общественной палаты РФ, Дет-
ского фонда ООН (ЮНИСЕФ), научных организаций.
В 2010-2011 годах Фонд проанализировал и обобщил  луч-
ший российский инновационный опыт в сфере защиты 
прав детей, профилактики жестокого обращения с деть-

ми, социального сиротства. Было получено и обработанно 
более 1200 материалов из 73 субъектов Российской Феде-
рации, представители Фонда посетили 10 регионов. Соз-
данная Фондом междисциплинарная команда экспертов 
составила описания 300 практик и выделила 56 лучших. 

Профилактические услуги для семьи и детей 
(примеры)

Услуга «Домашний помощник»
Снижение риска жестокого обращения с детьми 
через обучение родителей необходимым навыкам 
ухода за детьми и ведения хозяйства. Домашний по-
мощник - специально обученная женщина среднего 
возраста с положительным опытом воспитания 
собственных детей. Эффективность услуги про-
является в улучшении понимания родителями по-
требностей ребенка, в уменьшении случаев агрес-
сии в отношении детей, улучшении бытовых усло-
вий проживания семьи. Общий результат – сохране-
ние для ребенка кровной семьи.

Услуга «Групповая работа с детьми с агрессив-
ным поведением»
Групповая работа психолога с детьми в возрасте 
от 7 до 14 лет, проявляющими высокий уровень 
агрессивности в общении со сверстниками (частые 
и жестокие драки). Как правило, эти дети – жертвы 
физического насилия родителей. Группа предпола-
гает обучение детей снятию напряжения и преодо-
ление у них защитно-оборонительного поведения. 
Восстановление после травмы и уменьшение агрес-
сивного поведения происходит за счет обучения 
детей релаксации, распознаванию и отслеживанию 
своей агрессии и других чувств. Агрессивное напря-
жение снижается за счет «проговаривания» детьми 
своих эмоциональных трудностей, обучения навы-
кам безопасности.

Деятельность Фонда на федеральном уровне
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На их основе подготовлен перечень рекомендуемых про-
филактических услуг, включающий в себя 25 услуг для 
семей и детей на ранней стадии семейного кризиса, для 
замещающих (приемных и опекунских) семей, для вы-
пускников детских домов и для семей, имеющих детей 
с ограниченными возможностями здоровья. Перечень 
одобрен Консультативным советом программы и направ-
лен руководителям и главам законодательных органов 
всех субъектов Российской Федерации, от которых полу-
чены позитивные отзывы.

Отчет о деятельности 2010–2011

Деятельность Фонда на федеральном уровне

«Администрация Костромской области искренне бла-
годарит Национальный фонд защиты детей от же-
стокого обращения за предоставленные материалы 
программы «Компас для детства», содержащие инфор-
мацию о лучших российских практиках в сфере защиты 
детства, а также рекомендации по внедрению имею-
щихся региональных профилактических услуг. Счита-
ем, что практика обобщения и обмена инновацион-
ными и передовыми технологиями работы регионов с 
семьями и детьми, нуждающимися в особой защите со 
стороны государства, является основой для формиро-
вания новой социальной политики, направленной на 
укрепление институтов и семьи, и детства»
Заместитель Губернатора Костромской области 
А.А. Анохин

Заседание Консультативного совета программы «Компас для детства» 12 апреля 2011 г.  
Слева направо: Кабанов В.Л., начальник отдела развития семейных форм устройства детей, оставшихся без попечения 

родителей Департамента воспитания и социализации детей Министерства образования и науки РФ, Егорова М.О., президент 
Национального фонда защиты детей от жестокого обращения, Герасимова Н.В., заместитель Председателя Государственной 

Думы РФ, Гордеева М.В., председатель Правления Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, 
Бейнвель Бертран, представитель Детского фонда ООН (ЮНИСЕФ) в РФ, Алексеева Т.Н., заместитель начальника отдела по 

обеспечению деятельности Уполномоченного при Президенте РФ по правам ребенка
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В 2010 – 2011 годах подписаны соответствующие согла-
шения с Правительствами этих субъектов РФ, определе-
ны организации для проведения стажировок специали-
стов, начата программа обучения сотрудников Центров 
передового опыта. 

Информация о программе и разработанные материалы 
доступны на сайте: www.sirotstvo.ru/compass/ 

Партнерами Фонда в выполнении программы явля-
ются Центр фискальной политики и Институт соци-
альных услуг (Institute for Human Services, IHS). Про-
грамма реализуется при поддержке Агентства США по 
международному развитию.

Проект «Детство под 
защитой» (2010-2012)
Формирование профессиональной переговорной пло-
щадки по ключевым вопросам защиты детства стало 
целью партнерского проекта, который Фонд реализует 
с 2010 года совместно с Международным фондом со-
циально-экономических и политологических исследо-
ваний (Горбачев-фондом).

В рамках проекта создан интернет-сайт (detstvo-dialog.
ru) для обсуждения важных событий в сфере защиты дет-
ства, и представления позиций экспертов и лиц, прини-
мающих решения.

Состоялось пять круглых столов, в ходе которых проана-
лизированы наиболее острые и актуальные проблемы си-
стемы защиты детства. Обсуждения позволили сблизить 
позиции специалистов по ключевым вопросам и разрабо-
тать практические рекомендации.

Проект реализуется при поддержке Агентства США по меж-
дународному развитию. 

В рамках программы «Компас для детства» разработана 
также концепция проведения оценки региональных по-
требностей в услугах системы защиты детства. Концепция 
прошла апробацию и ляжет в основу методического руко-
водства по оценке потребностей.
Центры передового опыта создаются в Сибирском феде-
ральном округе (на базе автономного учреждения «Ре-
спубликанский центр социальной, информационно-мето-
дической помощи и обеспечения жильем детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей», Республика 
Бурятия) и в Приволжском федеральном округе (на базе 
Регионального центра практической психологии и соци-
альной работы «Вектор», Пермский край). Они призваны 
развивать инновационные технологии работы, внедрять и 
распространять созданный Фондом методический инстру-
ментарий, проводить обучение специалистов, их профес-
сиональную поддержку и контроль качества.

«Была проведена огромная работа, – отметила Надежда Герасимова, 
проводившая заседание Консультативного совета программы «Компас 
для детства» 12 апреля 2011 г. – Национальный Фонд применил неорди-
нарные методы исследования, которые дали большой эффект. Я пред-
лагаю направить рекомендации со стороны Государственной Думы во 

все субъекты Российской Федерации, чтобы эти материалы можно было 
использовать в работе с детьми»

Деятельность Фонда на федеральном уровне
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Деятельность Фонда на федеральном уровне

Отчет о деятельности 2010–2011

Дискуссии, состоявшиеся в рамках проекта 
«Детство под защитой»
Круглый стол «Системные долговременные про-
граммы как инструмент социальной политики 
в интересах детей» (15 апреля 2010 г.)
Круглый стол «Разработка российско-амери-
канских проектов в сфере защиты детства»  
(6 октября 2010 г.)
Круглый стол «Реабилитация детей, пострадав-
ших от жестокого обращения: ситуация, опыт, 
проблемы» (15 апреля 2011 г.)
Круглый стол «Защищенное детство: угрозы со-
временного мира и способы противодействия» 
(1 августа 2011 г.)
Межрегиональное совещание «Защита детства в 
контексте государственной демографической 
и социальной политики» (2 августа 2011 г.) 

Проект «Ты не один» (2010)
Цель проекта − создание межрегиональной профессио-
нальной сети тренеров в сфере защиты детей от жесто-
кого обращения.

В проекте приняли участие представители Республики Бу-
рятия, Алтайского и Хабаровского краев, Волгоградской, 
Тамбовской и Томской областей. Во всех шести регионах 
подготовлены команды тренеров-методистов, 500 специ-
алистов повысили профессиональную компетентность по 
вопросам организации раннего выявления жестокого об-
ращения с детьми.

Проект позволил разработать и апробировать практико-
ориентированную программу обучения и модель дистанци-
онной супервизорской поддержки специалистов, работаю-
щих с семьями и детьми в трудной жизненной ситуации. 

Проект реализован при финансовой поддержке Фонда под-
держки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.
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Деятельность Фонда на федеральном уровне

Проект «Безмолвные 
голоса» (2010-2011)

Целью проекта стало развитие реабилитационных про-
грамм для несовершеннолетних матерей, переживших на-
силие, с высоким риском отказа от ребенка.

Продолжая развивать возможности технологии «Лекоте-
ка», Фонд апробировал ее использование для детей, под-
вергшихся риску отказа со стороны матерей. 

Краткая информация о технологии «Лекотека»

Лекотека – служба психологического сопрово-
ждения и специальной педагогической помощи 
для семей, воспитывающих детей с выражен-
ными нарушениями и проблемами развития. 
Используемые технологии и методики помо-
щи способствуют решению проблем ребенка 
и членов его семьи, а также предусматривают 
индивидуально-ориентированные способы и 
программы обучения детей, имеющих откло-
нения.

В партнерстве с Департаментом социальной защиты на-
селения Тверской области и Реабилитационным центром 
для детей и подростков с ограниченными возможностями 
здоровья. Фонд разработал модель пролонгированной 
социальной работы с «отказными» детьми и их матерями.

Фонд обучил междисциплинарную команду специалистов 
Тверской области, было закуплено сенсорное и игровое 
оборудование для «Лекотеки».

Работа велась с несовершеннолетними мамами, в первую 
очередь, выпускницами детских домов, девушками, испы-
тавшими физическое или сексуальное насилие и их детьми. 
Она была направлена на психологическую и социальную 
реабилитацию матерей (улучшение их самооценки, приоб-

ретение навыков коммуникации и позитивного мышления, 
повышения уровня стрессоустойчивости), обучение уходу 
за младенцем и взаимодействию с ним, развитие ответ-
ственного родительства.

К завершению проекта у 45 его участниц прослеживалась 
положительная динамика и изменения в поведении, лич-
ностный рост, улучшение взаимоотношений в семье. У 
многих снизился уровень тревожности, агрессии, повы-
сился уровень родительской компетентности, приобрете-
ны навыки межличностного общения. Женщины приняли 
для себя материнство, ни одна из них не отказалась от сво-
его ребенка.

Внедренная в рамках проекта модель пролонгированной со-
циальной работы с детьми, подвергающимися риску отказа 
и их матерями, продемонстрировала свою успешность и мо-
жет применяться в других регионах России.

Проект реализован при финансовой поддержке World 
Childhood Foundation.

Раннее вмешательство позволяет детям приобрести 
отсутствующие навыки, снизить уровень инвалидизации,  

а в дальнейшем улучшить образовательный маршрут или помочь 
семье принять своего ребенка и не отказаться от него
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Проект «Помочь семье – 
помочь ребенку» (2009-2010)

Новая модель оказания адресной поддержки семьям 
групп риска с детьми была создана в рамках проекта  
«Помочь семье – помочь ребенку», реализованного в 
Тамбовской области. Согласно этой модели, оказание 
семьям материальной помощи увязано с совместным 
выполнением семьей и социальным работником плана 
реабилитации семьи и ребенка. Партнером Фонда вы-
ступило Тамбовское областное государственное учреж-
дение «Центр по развитию семейных форм устройства 
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родите-
лей, «Ради будущего». 

На протяжении четырех месяцев кураторы сопровождали 
25 семей с детьми из города Тамбова и Рассказовского рай-
она Тамбовской области. Семьям оказывалась психолого-
педагогическая, консультационная помощь, осуществлялся 
контроль за распределением и расходованием денежных 
средств. При работе с семьями важно было выделить потреб-
ности детей из общих потребностей семьи, и распределить 
денежные средства таким образом, чтобы были учтены и 
удовлетворены основные потребности ребенка. Кураторами 
постоянно осуществлялся мониторинг семейных ситуаций, и 
при необходимости проводились разъяснительные беседы, 
консультации, в работе специалистами использовался се-
мейно-ориентированный подход. Важной задачей куратора 
было вовлечение всех членов семьи в работу для совместно-
го решения проблем, возникших в семье.

Проект показал, что использование технологии раннего вы-
явления в работе с неблагополучными семьями, совмещен-
ное с оказанием  адресной экономической помощи усили-
вает ресурсы семьи,  эффективность реабилитационной 
работы и ускоряет выход семьи из кризиса.

Проект реализован за счет средств гранта, предоставлен-
ного в соответствии с Распоряжением Президента Россий-
ской Федерации.

Проект «Участие детей 
в принятии решений, 
влияющих на их судьбу» 
(2011-2012)

Целью проекта стало содействие защите прав детей – 
граждан Республики Молдова, оставшихся без попече-
ния родителей на территории Российской Федерации. 
Перед государственными органами стоит непростая 
задача определения дальнейшей судьбы этих детей, в 
случае необходимости – их подготовки к возвращению в 
Республику Молдова и последующему жизнеустройству.

Для принятия взвешенного решения необходимо не 
только оценить имеющиеся родственные ресурсы се-
мьи, но и учесть интересы ребенка, его личное решение 
и настрой.

Фонд разработал методологию и инструментарий оцен-
ки жизненной ситуации детей-мигрантов и работы с 
ними. Для изучения проблем и потребностей детей экс-
перты Фонда, опытные детские и семейные психологи, 
посетили социальные приюты для детей и подростков: 
«Алтуфьево» г. Москвы и «Надежда» Московской обла-
сти, провели встречи и интервью с руководителями и 
специалистами приютов, ознакомились с материалами 
детей-мигрантов от 3 до 17 лет.

Реализация проекта будет продолжена в 2012 году. Бу-
дут выпущены методическое пособие для специалистов 
и иллюстрированные материалы для детей. Будет про-
ведено обучение специалистов применению разрабо-
танной методологии и инструментария.  

Проект реализуется при поддержке молдавского пред-
ставительства фонда «Terre des hommes», Швейцария.
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ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
ФОНДА 
НА РЕГИОНАЛЬНОМ
УРОВНЕ

Деятельность Фонда 
в регионах России
Фонд продолжил активное сотрудничество с российски-
ми регионами, в том числе в рамках целевых программ 
и выполнения заказов органов государственной власти. 
Наши усилия были направлены на содействие комплекс-
ной модернизации системы защиты детства. Фонд прини-
мал участие в реализации проектов в Москве, Республи-
ках Алтай, Бурятия, Татарстан, Алтайском и Красноярском 
краях, Волгоградской, Иркутской, Курганской, Москов-
ской, Новосибирской, Омской, Тамбовской и Тверской 
областях.
В числе основных направлений региональной работы 
Фонда – проведение аналитической и научно-исследова-
тельской работы в сфере защиты детства, проектирование 
моделей организации помощи семьям и детям групп ри-
ска, разработка методических рекомендаций, проведение 
информационных и обучающих семинаров, супервизий, 
консультаций для руководителей и специалистов.

Представители Фонда входят в состав:

	 Координационного совета при Президенте Ре-
спублики Бурятия по профилактике социально-
го сиротства

	 Координационного совета по профилактике со-
циального сиротства и предотвращению же-
стокого обращения с  детьми Тамбовской обла-
сти

	 Координационного совета при Губернаторе Ир-
кутской области по вопросам профилактики со-
циального сиротства, предотвращения жесто-
кого обращения с детьми 
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Москва
Фонд совместно с Департаментом семейной и молодеж-
ной политики г. Москвы провел Московский городской 
конкурс «Лучший муниципалитет города Москвы по ра-
боте в сфере опеки и попечительства в отношении несо-
вершеннолетних» в ноябре-декабре 2011 года с целью 
выявления, анализа и распространения лучшего иннова-
ционного опыта разработки и реализации моделей дея-
тельности в сфере опеки и попечительства в отношении 
несовершеннолетних, профилактики социального сирот-
ства; социального патроната над детьми, нуждающимися 
в помощи государства; развития семейных форм устрой-

ства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения роди-
телей; сопровождения семей, принявших ребенка (детей) 
на воспитание; постинтернатного патроната над выпуск-
никами организаций для детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей, и лиц из их числа, повышение 
уровня научно-методического обеспечения указанной де-
ятельности. В конкурсе приняли участие 52 органа мест-
ного самоуправления внутригородских муниципальных 
образований в городе Москве – уполномоченные органы 
в сфере опеки, попечительства и патронажа. 

Деятельность Фонда на региональном уровне

Отчет о деятельности 2010–2011

Второй этап Московского городского конкурса «Лучший муниципалитет города Москвы  
по работе в сфере опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних», 15 декабря 2011 г.
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География реализации программ и проектов

География реализации 
программ и проектов

Регионы внедрения моделей профилактики социального сиротства (41 регион)

Регионы-участники сетевого проекта «Ассоциация содействия модернизации �домов ребенка» (18 регионов)

Регионы-участники сетевого проекта «Российская ассоциация детских �телефонов доверия» (67 регионов)
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Алтайский край
Фонд принял участие в реализации краевых целевых 
программ «Свет в родном окне» («Раннее выявление со-
циального неблагополучия и работа с семьями «группы 
риска» в Алтайском крае») и «Все в твоих руках» («Соци-
альная профилактика правонарушений несовершенно-
летних в Алтайском крае).
Фонд провел для специалистов социальных учреждений 
обучение по программе «Семейно-ориентированный под-
ход в социальной работе. Технологии раннего выявления 
и работы со случаем». Подготовлена региональная коман-
да тренеров по выявлению семей группы риска и органи-
зации им профилактической помощи.
Для руководителей и специалистов системы социаль-
ной защиты и образования, представителей Комиссии 
по делам несовершеннолетних и защиты их прав Алтай-
ского края Фонд организовал стажировку в Пермский 
край. Участники познакомились с опытом сопровожде-
ния детей и подростков, находящихся в конфликте с за-
коном, работой школьных и муниципальных служб при-
мирения, методами реабилитации несовершеннолетних 
правонарушителей, их устройства в учебные заведения, 
организации досуга, профориентации. 
Фондом также проведено 2 обучающих семинара по во-
просам оценки безопасности и риска жестокого обраще-
ния с ребенком для специалистов, реализующих техноло-
гию раннего выявления нарушения прав несовершенно-
летних «Мобильная бригада». В семинарах приняли уча-
стие 50 специалистов из разных районов края.

Волгоградская область
Фонд организовал и провел стажировку специалистов в 
рамках областной программы «Профилактика отказов от но-
ворожденных детей в Волгоградской области «Вместе с ма-
мой». Представители Волгоградской области познакомились 

с опытом работы учреждений социального обслуживания и 
механизмами межведомственного взаимодействия по про-
филактике социального сиротства в г. Санкт-Петербурге.
Фонд провел также семинар по оказанию экстренной пси-
хологической помощи по телефону в ситуации насилия и 
жестокого обращения с детьми.  

Иркутская область
Фонд принял участие в выполнении мероприятий долго-
срочной целевой программы Иркутской области «Точка 
опоры» по профилактике социального сиротства, безнад-
зорности и правонарушений несовершеннолетних в Ир-
кутской области на 2011-2013 годы.
В рамках программы специалистами Фонда проведена науч-
но-исследовательская работа по анализу состояния системы 
профилактики социального сиротства в Иркутской области, 
в том числе изучению нормативно-правовой базы, инфра-
структуры учреждений, методического обеспечения специ-
алистов. Разработаны практические рекомендации по со-
вершенствованию работы в сфере защиты прав детей. Фонд 
подержал работу областной экспериментальной площадки, 
предоставив ее специалистам дистанционные консультации.
Фонд провел также проектные, информационные и обу-
чающие семинары по внедрению инновационных техно-
логий и услуг в сфере профилактики социального сирот-
ства. В семинарах приняли участие специалисты из горо-
дов Иркутск, Шелехов, Усолье-Сибирское, Братск, Тайшет. 
Результатом этой работы стало повышение профессио-
нального уровня региональной команды руководителей 
учреждений и специалистов различных ведомств.

Красноярский край
Фонд выступил партнером Красноярского края в реализа-
ции проектов «Снижение уровня сиротства и инвалидиза-
ции детей, воспитывающихся в домах ребенка Краснояр-
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ского края» и «Создание краевой системы психолого-педа-
гогической поддержки детей раннего возраста, прожива-
ющих в семьях».
В специализированных краевых домах ребенка в городах 
Красноярске и Сосновоборске было организовано пси-
холого-педагогическое сопровождение воспитанников 
с использованием методик ранней помощи. Работа экс-
пертов Фонда с педагогами домов ребенка помогла им 
повысить свой профессиональный уровень, приобрести 
навыки оценки и развития личностной сферы детей, ре-
шения их эмоциональных и поведенческих проблем, раз-
вития инициативы ребенка.
Серьезные усилия Фонда были направлены на формиро-
вание профессиональной команды Службы ранней помо-
щи, открытой на базе Краевого центра психолого-медико-
социального сопровождения. Для специалистов службы 
проведен полный цикл обучения по программе «Раннее 
вмешательство». С целью организации выявления детей, 
нуждающихся в ранней помощи, Фонд работал с врачами 
роддомов, детских больниц и поликлиник, опираясь на 
эффективный опыт, накопленный Фондом в Новгороде, 
Хабаровске, Санкт-Петербурге.
Благодаря профессиональной поддержке со стороны 
Фонда сформирована система служб ранней помощи, ра-
ботающих в 5 городах Красноярского края.

Курганская область
Фонд провел в Курганской области обучение социальных 
педагогов государственного образовательного учрежде-
ния для детей. нуждающихся в психолого-педагогической 
и медико-социальной помощи, «Центр психолого-медико-
социального  сопровождения».
Семинары были посвящены технологии раннего выявления 
и организации работы со случаями нарушений прав ре-
бенка, а также совершенствованию развивающей среды в 
группах кратковременного пребывания детей дошкольно-
го возраста пилотных культурно-образовательных центров.

Московская область
Фонд принял участие в реализации проекта «Сохраним 
ребенка в семье и семью для ребенка», который выпол-
нялся Наро-Фоминским социально-реабилитационным 
центром для несовершеннолетних «Надежда». Резуль-
татом проекта стало внедрение на территории Наро-
Фоминского района механизмов раннего выявления 
жестокого обращения с детьми в семьях и оказания про-
филактической помощи на основе межведомственного 
взаимодействия.

Специалистами Фонда разработаны нормативные доку-
менты, проведены 4 семинара и тренинга, дистанционные 
консультации, 2 методические встречи по итогам обуче-
ния. Опыт района одобрен и рекомендован к распростра-
нению на совещании, проведенном Министерством обра-
зования Московской области.

Новосибирская область
По заказу Министерства образования, науки и иннова-
ционной политики Новосибирской области, фондом был 
разработан проект Концепции системы профилактики со-
циального сиротства Новосибирской области. Проект был 
подготовлен на основе анализа региональной ситуации в 
этой сфере, нормативных актов и статистических данных. 
Были проведены две фокус-группы со специалистами раз-
личных ведомств и учреждений. Проект Концепции об-
суждался на общественных слушаниях.

В партнерстве с Фондом в Новосибирской области откры-
ты три инновационные площадки по разработке модели 
сопровождения выпускников интернатных учреждений 
для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения ро-
дителей. Фонд провел семинары для руководителей и 
специалистов из Новосибирска, Бердска и Куйбышевско-
го района.
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Омская область
Фонд оказал образовательную поддержку в реализации 
проекта «Социальная гостиница «Теремок» (оказание экс-
тренной доврачебной и социально-психолого-педагоги-
ческой помощи детям, пострадавшим от жестокого обра-
щения). Экспертами Фонда был проведен семинар по тех-
нологии раннего выявления семейного неблагополучия, 
связанного с риском жестокого обращения с детьми и ре-
абилитации детей, пострадавших от жестокого обращения. 

Республика Бурятия
Фонд продолжил широкое и плодотворное сотрудниче-
ство с Республикой Бурятия, в которой ведется планомер-

ная работа по развитию системы профилактики социаль-
ного сиротства и семейного устройства детей, оставшихся 
без попечения родителей. 

Фонд оказывал содействие во внедрении и распростра-
нении технологий раннего выявления нарушений прав 
детей и оказания профилактической помощи семьям, 
направленной на сохранение ребенка в кровной семье. 
Экспертами Фонда проведено 34 супервизии для 450 
специалистов, работающих по этим технологиям. Подго-
товлена региональная команда тренеров,  которая с 2011 
года начала работу по повышению квалификации специ-
алистов Республики. Созданы площадки для организации 
профессиональной и трудовой  адаптации воспитанни-
ков детских домов.

Деятельность Фонда на региональном уровне

Бурятия стала местом проведения межрегионального круглого стола «Компоненты эффективной системы 
защиты детей: стандарты, инфраструктура, механизмы финансирования», 2011 г.
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Деятельность Фонда на региональном уровне

Отчет о деятельности 2010–2011

Республика Алтай
Фонд провел в Республике серию семинаров по темам 
«Телефонное консультирование в службе экстренной пси-
хологической помощи для детей и подростков» и «Внедре-
ние технологий раннего выявления и работы со случаем и 
технологий работы с семьей».

Республика Татарстан
Фонд провел в Республике Татарстан ряд образователь-
ных мероприятий - обучающий семинар «Организацион-
ное сопровождение внедрения технологии Службы до-
машнего визитирования» для руководителей и специали-
стов учреждений социального обслуживания, проектные 
семинары по внедрению технологии реабилитации детей 
с ограниченными возможностями здоровья силами мест-
ного сообщества, а также супервизии для методистов со-
циальных служб.

Тамбовская область
Фонд принял активное участие во внедрении в Тамбов-
ской области эффективных моделей и технологий защиты 
прав детей.

Основным направлением сотрудничества стало вне-
дрение и распространение механизмов раннего выяв-
ления и работы со случаями нарушений прав ребенка. 
Проведен цикл семинаров для 60 кураторов случая и 
20 специалистов органов опеки  и попечительства из 
11 муниципальных образований области. Организо-
вано обучение сотрудников областной методической 
службы, проведены стажировки междисциплинарных 
команд.

Фонд оказал методическую и образовательную поддерж-
ку внедрению в области профилактических услуг: «Реа-
билитационный досуг», «Социальная гостиная», «Ранняя 

профилактика отказов от детей в медицинских учреж-
дениях». Были созданы областные стажировочные пло-
щадки, цель которых - распространение опыта оказания 
этих услуг. Проведены образовательные семинары и су-
первизии для специалистов детского телефона доверия. 
Фонд содействовал созданию Центров постинтернатного 
сопровождения выпускников на базе 5 интернатных уч-
реждений области.
Еще одним направлением взаимодействия стало внедре-
ние технологии «Коррекция социализации ребенка-ин-
валида на селе». 99 специалистов, прошедших обучение, 
будут работать по этой технологии на территории Тамбов-
ской области.

Тверская область
Фонд сотрудничал с государственным учреждением 
«Реабилитационный центр для детей и подростков с 
ограниченными возможностями» города Твери в рам-
ках реализации региональной программы Тверской об-
ласти по разработке и внедрению межведомственной 
модели ранней помощи семьям, воспитывающим детей 
с нарушениями развития «Откроем детям сердца». По 
результатам программы в 7 реабилитационных центрах 
и 2 коррекционных детских садах создаются службы 
ранней помощи.
Эксперты фонда провели для специалистов Тверской об-
ласти семинары «Введение в раннюю помощь», «Межве-
домственное взаимодействие  при организации деятель-
ности Служб ранней помощи и Лекотек», «Современные 
технологии оказания консультативной помощи родите-
лям, воспитывающим ребёнка с нарушениями развития». 
Обучение прошли 29 специалистов территориальных уч-
реждений. 
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ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 
ФОНДА НА 
МЕЖДУНАРОДНОМ 
УРОВНЕ 

Международное 
сотрудничество
Одно из важных направлений деятельности Фонда - раз-
витие международного диалога и сотрудничества, на-
правленного на решение актуальных проблем в сфере 
защиты детства.

Фонд активно участвует в деятельности международных 
организаций. Он реализовал ряд проектов для Детского 
фонда ООН (ЮНИСЕФ). Фонд представляет Российскую 
Федерацию в Международной Ассоциации детских 
телефонов доверия (Child Helpline International, CHI). 
Фонд является членом Международного общества по 
профилактике насилия над детьми и пренебрежения их 
нуждами (The International Society for Prevention of Child 
Abuse and Neglect, IPSCAN) и принял участие в 12-й Ев-
ропейской региональной конференции по проблемам 
насилия над детьми. 

Представители Фонда выступили экспертами подгруппы по 
защите детства рабочей группы по гражданскому обществу 
двусторонней Российско-Американской Президентской 
комиссии. В рамках своих программ и проектов Фонд взаи-
модействует с Американским союзом профессионалов про-
тив жестокого обращения с детьми (American Professional 
Society on the Abuse of Children, APSAC), Институтом соци-
альных услуг (Institute for Human Services, IHS). Фонд также 
реализовал ряд инициатив при поддержке Фонда «Terre des 
homes» (Швейцария), World Childhood Foundation (Швеция).

Опыт Фонда по разработке эффективных моделей, техно-
логий и услуг в сфере профилактики социального сирот-
ства вызывает большой интерес в странах Содружества 
Независимых Государств. Эксперты Фонда приняли уча-
стие в реализации проекта Казахской ассоциации психо-
логов, направленного на вовлечение некоммерческих ор-
ганизаций в оказание социальных услуг семьям и детям.
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Деятельность Фонда на международном уровне

Отчет о деятельности 2010–2011

Первый Российско-
Американский форум  
по защите детства 

Фонд выступил одним из основных организаторов Пер-
вого Российско-Американского форума по защите дет-
ства, который состоялся 1 – 6 августа 2011 года на Бай-
кале (Республика Бурятия). Форум был призван способ-
ствовать развитию российско-американского диалога и 
сотрудничества, направленного на решение актуальных 
национальных и международных проблем в сфере защи-
ты детства.

О форуме в цифрах и фактах:

	 В форуме приняли участие 218 экспертов и прак-
тиков

	 Участники форума представляли 35 субъектов 
РФ и 8 штатов США

	  В рамках форума прошло 44 мероприятия

	  На форуме прозвучало более 100 выступлений

Темами профессионального общения представителей рос-
сийских государственных и общественных организаций и 
их американских партнеров стали: проблемы и пути раз-
вития национальных систем защиты детства, расширение 
инфраструктуры услуг для семьи и детей, предупреждение 
жестокого обращения с детьми, помощь пропавшим и по-
страдавшим от насилия детям, поддержка и реабилитация 
семьи, устройство детей-сирот, противодействие детской 
порнографии и проституции. Особое внимание было уде-
лено презентации лучшего российского и американского 
опыта, участию институтов гражданского общества в за-
щите прав каждого ребенка.

Резолюция форума направлена в государственные орга-
ны двух стран. Организаторы форума приняли решение о 
придании ему статуса ежегодной международной дискус-
сионной площадки. Проведение второго форума в Чикаго 
(штат Иллинойс, США), запланировано на июнь 2012 года.

Группа участников форума на берегу Байкала

 Пресс-конференция. Слева направо: Егорова М.О., президент  
Национального фонда защиты детей от жестокого обращения,  

В.В. Наговицын, Президент-Председатель Правительства 
Республики Бурятия, Лу Энн Холланд, специалист Департамента 

по делам правосудия и профилактики преступности среди 
несовершеннолетних Министерства юстиции США
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И.А. Алексеева, И.Г. Новосельский. Жестокое обращение 
с ребенком. Причины. Последствия. Помощь. 2-е издание, 
дополненное и переработанное. – М.: Национальный фонд 
защиты детей от жестокого обращения, 2010.

Книга является обобщением опыта практической рабо-
ты команды специалистов, работающих с детьми, постра-
давшими от физического, эмоционального, сексуального 
насилия и пренебрежения нуждами.

Первая часть  посвящена описанию феномена жестоко-
го обращения по отношению к детям, диагностике и прак-
тическим аспектам работы с детьми, пострадавшими от 

различных видов насилия. Рассмотрена феноменология пренебрежения нуждами 
ребенка и общие вопросы оценки риска жестокого обращения с детьми. Вторая 
часть описывает проблемы детей в интернатных учреждениях, взаимосвязь соци-

Издания и разработки
Издательская программа Фонда включает в себя издания Библиотеки «Профилак-
тика социального сиротства» и несерийные издания. Авторы, научные редакторы 
и консультанты наших изданий – ведущие ученые и практики, эксперты в своих 
областях деятельности. Мы выражаем им огромную признательность за едино-
мыслие и сотрудничество! 

С 2004 года Фонд бесплатно распространил более 50 тысяч изданий для специа-
листов, работающих в сфере защиты прав детей. Заказать интересующие Вас кни-
ги Библиотеки «Профилактика социального сиротства» можно, прислав заявку на 
получение информации об имеющихся в наличии изданиях Фонда. 

БИБЛИОТЕКА «ПРОФИЛАКТИКА СОЦИАЛЬНОГО СИРОТСТВА» состоит из 5 серий:

1. Неблагополучная семья: преодоление кризиса 
2. Ребенок группы риска: технологии оказания помощи 
3. Ребенок-сирота: семейное жизнеустройство и социализация 
4. Особый ребенок в семье: развитие услуг 
5. Российский опыт: инновации в практике 

В рамках Библиотеки «Профилактика социального сиротства» издано 27 книг, из 
них в 2010-2011 гг. – 9 книг. 
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Издания и разработки

Отчет о деятельности 2010–2011

Служба раннего вмешатель-
ства: методические рекоменда-
ции для практической работы с 
детьми в службе ранней помо-
щи. Л.В. Блохина, С.В. Калини-
на, Н.И. Морозова, Л.В. Самари-
на, Т.И. Сивухина, И.И. Торопо-
ва. – 2-е издание, дополненное. 
– М.: Национальный фонд защиты 
детей от жестокого обращения, 
2010. – 242 с.

Сборник предназначается 
для руководителей и сотрудников вновь создаваемых 
Служб раннего вмешательства. Он содержит описание 
технологии функционирования такой Службы, а также 
основные принципы и подходы к оказанию помощи де-
тям раннего возраста, имеющим различные нарушения 
развития. Сборник является обобщением опыта работы 
специалистов Службы раннего вмешательства Великого 
Новгорода. За шесть лет практической работы с семья-
ми мы многому научились, но случались и ошибки. Мы 
надеемся, что наш опыт поможет специалистам вновь 
создаваемых Служб раннего вмешательства избежать 
подобных ошибок.

Несмотря на то, что в этом сборнике представлены не-
которые теоретические основы работы с детьми раннего 
возраста, он не является учебником по раннему вмеша-
тельству. Мы сочли необходимым привести здесь неко-
торые теоретические выкладки, чтобы обосновать свои 
практические рекомендации.

Региональная модель про-
филактики социального сирот-
ства. Опыт Томской области. – 
М.: Национальный фонд защиты 
детей от жестокого обращения, 
2010.

Сборник содержит матери-
алы, представляющие систему 
профилактики социального си-
ротства Томской области, фор-
мировавшуюся в соответствии с 
концепцией, утвержденной Рас-

поряжением Губернатора Томской области от 25.11.2005 
г. № 693р. Построение системы стало возможным благо-
даря содействию и участию Национального фонда защи-
ты детей от жестокого обращения.

В сборнике представлены нормативно-правовые и 
организационно-управленческие аспекты областной си-
стемы профилактики социального сиротства. Описаны 
базовые технологии «раннего выявления» и «работы со 
случаем», которые позволяют осуществлять поддержку и 
помощь семьям группы риска по социальному сиротству, 
находящимся на ранних стадиях кризиса, выстраивать 
системную высокоэффективную работу с семьей и деть-
ми. Представлены конкретные профилактические услуги 
для семьи и детей.

Отдельно представлен материал по построению си-
стемы обучения и повышения квалификации специали-
стов системы защиты детства, необходимой для внедре-
ния и развития инновационных технологий. Сборник 
дополнен приложениями, отражающими нормативно-
правовое обеспечение деятельности по профилактике 
социального сиротства в Томской области. Приложения 
содержат материалы, которые могут быть использованы 
при внедрении описанных технологий.

ального сиротства и насилия, пути воспроизведения на-
силия из поколения в поколение. Третья часть охватывает 
вопросы оказания психологической помощи различным 
категориям семей, в которых дети часто страдают от же-
стокого обращения. Четвертая часть затрагивает вопросы 
организации социально-психологической помощи в ряде 
учреждений, оказывающих помощь детям, пострадавшим 
от жестокого обращения.
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Джудит С. Райкус, Рональд С. Хьюз. Социально-пси-
хологическая помощь семьям и детям групп риска. 
Практическое пособие в 4 томах.

Пособие, представляющее собой результат более чем 
30-летней практической и исследовательской деятельно-
сти авторов, посвящено проблемам социальной работы 
в сфере защиты детства. С позиции междисциплинарного 
подхода к оказанию помощи семьям и детям групп ри-
ска рассматриваются основные темы, представляющие 
интерес для практиков, работающих с семьями и детьми. 
Важно, что при этом в пособии не предлагаются готовые 
рецепты и решения, а предоставляется материал, позволя-
ющий специалистам находить ответы на сложные вопро-
сы, самостоятельно выбирать способы реагирования на те 
или иные проблемы, возникающие в семье.

Предлагаемое пособие рассчитано на широкий круг читателей и может быть ре-
комендовано руководителям и специалистам учреждений и служб, оказывающих со-
циально-психологическую помощь семьям и детям групп риска. Пособие было раз-
работано как составная часть системы повышения квалификации сотрудников ор-
ганов системы защиты детства в США, поэтому оно также может быть использовано 
как учебник для вузов, курсов и институтов повышения квалификации и в качестве 
справочного пособия. Национальный фонд защиты детей от жестокого обращения  
обладает исключительным правом на публикацию данного пособия в России.

Телефону доверия – достойную рекламу! Лучшие 
российские практики рекламы и продвижения. – М.: 
Национальный фонд защиты детей от жестокого обраще-
ния, 2010.

Цель сборника – предоставить возможность специ-
алистам служб экстренной психологической помощи де-
тям по телефону расширить и систематизировать знания 
в области информирования детского населения и других 
целевых аудиторий детского телефона доверия. Цель ре-
кламной и информационной деятельности - повышение 
доступности помощи.

Сборник содержит материалы конкурса «Телефону до-
верия – достойную рекламу!», проведенного Национальным фондом защиты детей 
от жестокого обращения в 2009 году. 
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Издания и разработки

Джудит С. Райкус, Рональд 
С. Хьюз. Социально-психоло-
гическая помощь семьям и де-
тям групп риска. Практическое 
пособие в 4 т. Том I. Концепту-
альные основы социальной 
работы с детьми. 2-е издание. 
– М.: Национальный фонд защиты 
детей от жестокого обращения, 
2010. – 288 с.

Первый том посвящен обсуж-
дению базовых концептуальных 
вопросов социальной системы 

детства – семейно-ориентированного подхода и его цен-
ностей.  Кроме того, в этой книге рассматриваются базо-
вые вопросы защиты детей от жестокого обращения и пре-
небрежения: специфика выявления насилия над детьми и 
пренебрежения их нуждами, возможные причины насилия 
и пренебрежения в отношении детей. Описывается также 
подход к оценке риска, которому подвергается ребенок в 
неблагополучной семье.

Райкус Дж., Хьюз Р. Социаль-
но-психологическая помощь се-
мьям и детям групп риска: Прак-
тическое пособие: в 4 т. Т II. Пла-
нирование и семейно-ориенти-
рованная социальная работа. 
2-е издание. – СПб.: Питер, 2010. –  
256 с.: ил.

Второй том пособия посвящен 
вопросам организации семейно-
ориентированной социальной 
работы. В него вошли материалы, 
необходимые на всех этапах ра-

боты с семьей – начиная от практических рекомендаций по 
установлению отношений, диагностики ситуации в семье, 
разработке стратегии оказания помощи, ее реализации, 
работе с рецидивами и заканчивая организационными во-
просами: взаимодействия органов по защите прав детей и 
других организаций, оказывающих социальную помощь, 

Райкус Дж. Cоциально-
психологическая помощь се-
мьям и детям групп риска: 
практическое пособие: в 4 т. 
Т. III. Развитие и благополучие 
детей. / Дж. Райкус, Р. Хьюз. – М.: 
Эксмо, 2010. – 288 с.: ил. 

Третий том состоит из двух 
основных разделов. В первом 
обсуждается влияние насилия и 
пренебрежение на развитие де-
тей, на разных возрастных этапах 
развития ребенка. Второй раздел 

тома посвящен обсуждению специфики социальных услуг 
для детей, имеющих особенности развития. В этом разде-
ле описываются основные пороки развития,  мифы и за-
блуждения о них, и подходы к социальной помощи детям, 
имеющим особенности развития и их семьям.

документального оформления работы. Весь практический 
материал подкреплен четко изложенной и структуриро-
ванной теорией.

Райкус Дж., Р. Хьюз. 
Cоциально-психологическая 
помощь семьям и детям групп 
риска: Практическое пособие: в 
4 т. Т. IV. Размещение и стабиль-
ные условия жизни. 2-е изда-
ние. – М.: Эксмо, 2010. – 416 с.: ил.

Четвертый том посвящен акту-
альнейшей в современных услови-
ях теме – работе с замещающими 
семьями и семьями усыновителей. 
В нем обсуждаются проблемы при-

вязанности у детей-сирот и детей, оставшихся без попече-
ния родителей; специфика работы с биологической семьей 
ребенка, направленная на воссоединение ребенка с семьей. 
Рассматриваются вопросы привлечения, подготовки и со-
провождения замещающих семей и семей усыновителей.
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СПИСОК НЕСЕРИЙНЫХ ИЗДАНИЙ ФОНДА насчитывает 40 книг и методических 
разработок, из них 14 издано в 2010-2011 гг. 

Комплект методических материалов по предотвра-
щению отказов от детей

По заказу и при поддержке Представительства Дет-
ского фонда ООН (ЮНИСЕФ) в Российской Федерации, 
разработан комплект информационных и методиче-
ских материалов для руководителей и специалистов 
учреждений здравоохранения, социальной защиты и 
органов опеки и попечительства. Издание посвящено 
вопросам профилактики ранних отказов от детей, орга-
низации медико-социальной помощи и сопровождения 
беременных женщин, матерей и детей, находящихся в 
трудной жизненной ситуации, в том числе, затронутых 

ВИЧ-инфекцией. В комплект материалов, созданный на основе лучшего рос-
сийского и международного опыта, вошли методические рекомендации, прак-
тические примеры, пособия и памятки для специалистов государственных ор-
ганов и учреждений. 

Организация деятельности лекотек и служб ранней 
помощи. – М.: Национальный фонд защиты детей от же-
стокого обращения, 2011.

Методические рекомендации освещают основные 
аспекты деятельности лекотек и служб ранней помощи: 
нормативно-правовые, материально-технические и содер-
жательные. Материалы книги адресованы сотрудникам 
методических центров, руководителям учреждений, руко-
водителям и сотрудникам служб ранней помощи и лекотек.
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Сборник «Детский телефон доверия, работающий под 
единым общероссийским номером»

По заказу Фонда поддержки детей, нахо-
дящихся в трудной жизненной ситуации, 
подготовлен и издан сборник информаци-
онно-методических материалов с целью 
оказания методической поддержки со-
трудникам служб детского телефона до-
верия, работающих под единым общерос-
сийским номеров 8-800-2000-122. Сборник 
опубликован в трех томах (I том – для руко-
водителей служб, II том – для консультан-
тов, III том – для супервизоров).

Издание содержит анализ нормативных документов феде-
рального и регионального уровней, материалы, необходи-
мые на всех этапах организации и реализации деятельности 
службы детского телефона доверия.

Методические рекомендации, включающие описание эффективных моделей 
и технологий профилактики социального сиротства на региональном и муни-
ципальном уровнях

По заказу Министерства образования и науки Российской Федерации, Фонд провел 
анализ 189 материалов из 56 регионов, представленных на Конкурс лучшего реги-
онального опыта по профилактике социального сиротства. По результатам анали-
за Фонд разработал рекомендации по эффективной организации работы в сфере 
профилактики социального сиротства, разработке региональных и муниципальных 
программ, развитию профилактических услуг для семьи и детей, повышению ква-
лификации специалистов, разработке государственных стандартов. Методические 
рекомендации используются Министерством, органами исполнительной власти 
субъектов Российской Федерации при подготовке нормативных и методических 
документов. 

Издания и разработки
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Информационно-
просветительская 
деятельность
С 2005 года Фонд поддерживает тематический портал «Профилактика социаль-
ного сиротства в России» (www.sirotstvo.ru). Информационный ресурс содержит 
подробную и актуальную  информацию о деятельности Национального фонда.  
На сайте регулярно публикуются новости Фонда, новости информационного 
поля, аналитические и методические материалы, размещаются презентации, 
видео-, аудио- и другие материалы для экспертов и специалистов в области за-
щиты детства. Сайт постоянно реструктурируется в соответствии с запросами 
времени. В 2010-2011 годах были созданы и регулярно обновляются разделы 
«Конференции Фонда», «Проекты Фонда», «СМИ о Фонде». У нашего портала бо-
лее десяти сайтов-партнеров.
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Информационно-просветительская деятельность

Отчет о деятельности 2010–2011

Помимо этого, Фонд создает и поддерживает интернет-
ресурсы, посвященные отдельным направлениям дея-
тельности (проектам). Так, например, в 2011 году была 
запущена двуязычная версия сайта Первого Российско-
Американского форума по защите детства (www.rus-us.
org, www.racwf.org), сайт партнерского проекта «Детство 
под защитой» (www.detstvo-dialog.ru), осуществляемого 
совместно с Международным Фондом социально-эконо-
мических и политологических исследований (Горбачев-
Фондом). 

В 2010-2011 годах Фонд провел 8 международных и все-
российских мероприятий с широким привлечением СМИ, 
в том числе пресс-конференций. 

Фонд широко представлен на страницах российских 
средств массовой информации, в том числе в интернет-
изданиях. По данным собственного мониторинга, в 2010 
году в прессе вышло 632 сообщения с упоминаниями 
Фонда, а также мероприятий, инициатором которых вы-
ступил Фонд. Из них 24 – в эфире телеканалов и радио-
станций, 57 – в федеральных и региональных информа-
ционных агентствах, 43 – в печатных изданиях, более 
400 – в электронных СМИ.

«... Для понимания природы проблемы жестокого обра-
щения с детьми М. Егорова предложила провести иссле-
дование «родительских стереотипов и поведенческих 
установок» при воспитании детей в России и США. На-
циональный фонд также предлагает привлекать СМИ 
к распространению лучших практик в сфере защиты 
детства. Обе страны уже имеют опыт проведения ин-
формационных кампаний различного масштаба (про-
тив насилия в отношении детей, за ответственное 
родительство, семейное устройство детей-сирот). 
Президент фонда отметила, что необходимо сотруд-
ничать не только с многопрофильными СМИ, но и спе-
циализированными изданиями...» (АСИ, 12.10.2010, «На-
циональный фонд защиты детей от жестокого обраще-
ния – о развитии сотрудничества между Россией и США 
в сфере охраны детства»)

Федеральные и региональные телеканалы, российские и 
зарубежные радиостанции, информационные агентства 
и периодические издания выпустили в эфир и опублико-
вали более тридцати интервью со специалистами Фонда.
«... Марина Егорова: В проведение Российско-Американ-
ского форума по защите детства было заложено много 
смыслов. В первую очередь он стал площадкой для диа-
лога специалистов управленческого звена, тех, кто при-
нимает решения по защите детства и в нашей стране, 
и в США, и представителей общественных организаций. 
В рамках форума прошли мероприятия разного уровня: 
международные встречи, межрегиональные и федераль-
ные круглые столы, мастер-классы, ярмарка презента-
ций. Все это вместе составило актуальную программу 
мероприятия. Одновременно происходили разнообраз-
ные события и общение участников. После форума мы 
собрались и систематизировали инициативы, предло-
женные его участниками...» (Из выступления президента 
Фонда М. Егоровой в эфире «Радио России» 22.08.2011 г.).

Информационную поддержку деятельности Фонда ока-
зали более двадцати федеральных СМИ и профессио-
нальных изданий.   

Пресс-конференция «Информирование о телефоне доверия –  
шаг к безопасности ребенка!» 17 мая 2010 г.

Слева направо: Концова Ю.Л., руководитель телефона доверия для детей 
и подростков «Гаврош», Егорова М.О., президент Национального фонда 

защиты детей от жестокого обращения, Герасимова Н.В., заместитель 
Председателя Государственной Думы РФ, Гордеева М.В., председатель 

Правления Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации, Яблонская С.Б., консультант телефона доверия  

для детей и подростков «Гаврош»
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Доходы Фонда за 2010-2011 гг.

	 Целевые поступления  
90 727 тыс. руб.

	 Доходы от предпринимательской деятельности  
23 113 тыс. руб.

Расходы Фонда за 2010-2011 гг.

	 Расходы на программную деятельность  
69 947 тыс. руб.

	 Административные расходы  
17 359 тыс. руб., в том числе:

Персонал – 7 834 тыс. руб.
Аренда офиса – 7 042 тыс. руб.
Покупка оборудования – 756 тыс. руб.
Прочие административные расходы – 1 727 тыс. руб.

ОТЧЕТ О ЦЕЛЕВОМ 
ИСПОЛЬЗОВАНИИ 
ПОЛУЧЕННЫХ  
СРЕДСТВ
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Партнеры Фонда
•	 Министерство здравоохранения и социального развития РФ

•	 Министерство экономического развития РФ

•	 Министерство образования и науки РФ

•	 Фонд поддержки детей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

•	 Технический комитет по стандартизации ТК 406 «Социальное 
обслуживание населения» Федерального агентства по техни-
ческому регулированию и метрологии (Росстандарт) РФ

•	 Санкт-Петербургский государственный университет

•	 Межрегиональная общественная организация «Ассоциация 
работников социальных служб»

•	 ФИРО (Федеральный институт развития образования) 

•	 Администрация Алтайского края

•	 Администрация Новосибирской области

•	 Правительство Пермского края

•	 Правительство Республики Бурятия

•	 Управление социальной защиты населения Администрации 
Волгоградской области

•	 Управление образования и науки Тамбовской области

•	 Комитет по социальной  политике Санкт-Петербурга 

•	 ГОУ Центр психолого-медико-социального сопровождения 
«Лекотека» Северного окружного управления образования 
Департамента образования г. Москвы 

•	 ГБУ г. Москвы «Центр социальной помощи семье и детям «Ха-
мовники»

•	 Международный Фонд социально-экономических и полито-
логических исследований (Горбачев-Фонд)

•	 Благотворительный фонд «Центр помощи беспризорным де-
тям» Торгово-промышленной палаты РФ

•	 Региональная общественная организация социальных про-
ектов в сфере благополучия населения «Стеллит»

•	 Детский фонд Организации Объединенных Наций (ЮНИСЕФ)

•	 Международная ассоциация детских телефонов доверия 
(Child Helpline International), Нидерланды

•	 Фонд «Terre des hommes» (Швейцария)

•	 World Childhood Foundation (Швеция)

•	 Американский союз профессионалов против жестокого  
обращения с детьми (APSAC) 

•	 Институт социальных услуг (IHS) 

•	 ОО «Казахская ассоциация психологов»

Средства массовой информации и профессиональные  
издания, с которыми сотрудничает Фонд:

•	 Журнал «Социальное обслуживание»

•	 Журнал «Вопросы социального обеспечения»

•	 Журнал «Социальная работа»

•	 Журнал «Детский дом»

•	 Журнал «Защити ребенка!»

•	 Журнал «Приемная семья»

•	 РИА Новости

•	 Агентство социальной информации (АСИ)

•	 Телекомпания «ТВ Центр»

•	 Телекомпания «Мир»

•	 Телеканал «Звезда»

•	 Радиостанция «Голос России»

•	 Радиостанция «Говорит Москва»

•	 Радиостанция «Свобода»

•	 Радиостанция BBC

•	 Газета «Аргументы и факты»

•	 Газета «Вечерняя Москва»

•	 Газета «Новая газета»

•	 Трибуна Общественной палаты Российской Федерации

•	 Портал НКО

•	 Информационно-аналитический портал Totalweek.ru

Отчет о деятельности 2010–2011
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От исполнительного 
директора

Нам отрадно сознавать, что в последние годы про-
изошли существенные изменения в социальной поли-
тике Российской Федерации в сфере защиты детства. 
Проблеме профилактики социального сиротства, за-
щиты детей от жестокого обращения уделяется при-
оритетное внимание.

Перед органами государственной власти субъектов 
Российской Федерации поставлены задачи по органи-
зации своевременного выявления семейного небла-
гополучия, создания инфраструктуры профилактиче-
ской работы, предотвращения лишений родительских 
прав, комплексной системы реабилитации детей, нахо-

дящихся в трудной жизненной ситуации, защиты детей от жестокости и насилия, 
обеспечения гарантий прав ребенка.

Национальный фонд, сотрудничая и объединяя профессионалов в сфере защиты 
детства и являясь экспертом по данной тематике, уже сегодня имеет солидный 
портфель инновационных разработок. Их внедрение на федеральном и региональ-
ном уровнях способно существенно влиять на позитивное изменение ситуации в 
социальной сфере, связанной с проблемами детей, прежде всего − детей группы 
риска по социальному сиротству. Мы постарались рассказать о наиболее значимых 
достижениях и разработках на страницах настоящего издания.

Наша команда искренне благодарит партнеров Фонда, экспертов, всех тех, кто нам 
помогает и нас поддерживает. Вместе мы продолжим курс на формирование Фонда 
как ведущего экспертного, проектного и образовательного центра, участвующего 
в реализации социальной политики государства. Понятие «институт гражданско-
го общества» для нас давно наполнилось смыслом. Мы твердо знаем, что только 
комплексный подход к решению проблемы, с участием широкого круга экспертов 
в области защиты детства, с обязательной государственной поддержкой, способен 
принести ощутимые результаты, и социальные, и экономические, и, самое главное, 
эффективные для защиты детства.

С уважением, 

Елена Сарычева
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Национальный фонд 
приглашает к сотрудничеству!
Любой желающий может внести свой вклад и принять участие в поддержке наших 
программ и проектов. Для Вашего удобства мы предлагаем простую схему участия 
в деятельности Национального фонда. Вы можете сами определить, на какие цели 
вы собираетесь направить благотворительную помощь, указав один из объектов 
содействия или же перечислив средства на общие нужды Фонда. 

В разделе «ПРОЕКТЫ» информационного портала sirotstvo.ru вы можете выбрать 
программу или проект, который хотите поддержать. Помощь может быть оказана 
как в денежной, так и в любой иной форме. 

Узнать больше о наших возможностях в области сотрудничества вы можете, связав-
шись с департаментом развития Фонда по адресу: sgeorgievskiy@nfpcc.ru 

Банковские реквизиты Фонда:
Фонд «Национальный фонд защиты детей  
от жестокого обращения»

Почтовый адрес: 105062, г. Москва, ул. Покровка, дом 30, стр. 1,  
тел./факс (495) 956-14-00

Юридический адрес: 115516, г. Москва, Промышленная ул., дом 8, стр.1.

ИНН/КПП 7724532002\772401001
Р/с 40703810600010599182
ЗАО ЮниКредит Банк, г. Москва
БИК 044525545
К/с 30101810300000000545
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